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INFORMAZIONI PERSONALI NICOLETTA POLI

POSIZIONE RICOPERTA ASSISTENTE SOCIALE COORDINATORE
TITOLO DI STUDHO LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE

ESPERIENZA PROFESSIONALE

01012020-alka dala atuale  Assistente Sociale coordinatore
Servizio Welfare & coesione sockale del Comune di Trenlo

Incarico di coondinamaento dell'area tutels dell'Ufficio mineri & famiglie

MAMRME-1N22018  Assistente Sociale coordinatore
Servizio Altivith sociali del Comune di Trento

Incarico di coordinaments dell'equipe muliprofessionade del polo sociade di Gardolo B
Meano

UMR000-31122015  Assistente sociale Supervisore
Universith degh studi i Trento- Facola di Soclologia

Incarico di supervisore dei lirocini professionall degl student] del corso di Linsea in senizio
sociale & del corso di laurea magistrale in Mebodolog, Organizzazions @ valutazione dei Servizi
socaali

NR2003-11M22015  Assistente Sociale
Sesvizio Attivita sociali del Comune di Trenta

Incarics come assistente sociale dedicata all accompagnaments delle famighe adottive
(adozione nazionale ed internazionale) seguends tulbe le fasi del percorso:

Informativa & formaltiva niziale

Conoscenza a valutazione dedle coppie ai find dell idoneitd

Soslegno & vigilanza nel post-adozions

Canduzions gruppi gendlor adottivi & bambini

Sostegne nel pencdo adolescenziale

0107/2000-30M2/2002  Assistente Sociale
Servizio Aftivita sociali dal Comune di Trento

Incarico come assistente sociale in area minor e famighe
019981072000 Tulor
Lineversita degh studi di Trendo- corss di lsures n servixio socisls

Contratto di collaborazions coordinata e continuativa autarizzalo dal Comune di Trento per
Fassunrione dell'incasico df uior del irecini cumcular ded coreo dl laares In serdizio sociale

01091997 Assistente Sociale
Senvizio Althvita Sociali — Comune di Trento

Incanco come asssbenie sockale in area minor

1MINeas-010ansaT  Assistente Sociala
Senmizio Atthvila sociali Comprensonio Alta Valsugana

Incarico come assisiente sociale in area aduli-anziani

0104M1995-11 011985 Tutor
Scuola diretta a find epecial per assistenti sociali

Contratio of collaborazione coordinata & confinuativa per MNassunzione dellincarico di fulor
dixi rocind curniculan del corso di studi rivofio afla formazione degli assistent sociall
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CANTICLILI Vilae

Relatrice

Inderventa in aula presso il Corso o Lawrea in Servizio Sociabe dellUniversita di Trenbe
tiolate “Mormativa sull'adozicnse e rnuolo dell'assistente sociale”

Interventa in qualits & formatone al corse per Insegnant! sulle tematiche dellaffidamento &
sdozione (4 incontd), organizzato dal Servizio per le Polliche Sociall @ dal Servizio
Istruzione della Provincia Autonaoma di Trento

Inbervenlo in qualith di espero allinternc del percorsoc formalivo organizzate dalla
Commissiona Adozioni Intermazionall in collaborazione con Fstitudo degli Innosenh
Firenze tHolato *l post-adozions tra progetiazione ed aziong®

intervento in qualitd di espers allinlefns della gomala litolata ° bambinl ed | ragazs
adottali: quale meerdmento scolastico?”, promossa dal Servizio per lo sviluppo &
Innovazione del sisterna scolastics @ formativo del Diparimento Islruzions delta Provincia
Autonoma di Trento

Presentazions & un progetio fvolte al bambine adottato e titolato *Progetio Scrigno” alla
Decima conferenza infermazionale EUSARF organizzata dalla Fondazione Zancan a
Padova dal terma "Concscers | bisogni e valutare 'efficacia degli interventi per bambani o
famigle in difficolia®

Parecipazions in qualld di formatore al percorso formativo per insegnanti (4 incondr)
“Adoziona & inserimenio scolasticn”™ promosso dalllstituto Comprensivg del Prirmieng

Inbervento in qualita ¢i esperto alfintemo dal seminario “Le adozioni internazionali dal pra
al post-adozione”, promosso dalla Commissione Adoziont Infernazionall in collaborazione
con Clstitute degll Innocant] di Firenee)

Relatore nel percorso di Tormazionalsupendsions dellattivild di lavore con il bambing
adotialo denominata Progedto Scrigna”

Relatrice alle 2 serate di presentazione del libro™ La méa storla speciale, Come narrare |a
storia adottiva” presso il comune di Trento & la comunila della Vallagaring

intervanio dal titebo * I nuolo del servizio sociale nall'accompagnara le famighe negligenti a
maltratianti® alfinterno dellincontro dedicato al tema del matirattameantoe, nelle sues diverse
forme cosi come definite dall’'Organizzazions Mondiale della Sanitd, e alla protezions delle
vittime di viclenza, promosso dal Dipardimenio |struziong e culbwra, rivolio al dingent
soolasticl

Intervenio allintemo del webinar promosso dalla Facolla di Geeisprudenza delMUniversita
degl studi di Trento dal litele: "Il ruslo dellinbercullura nella tiela del minare: impakio
professionale a riflessioni teariche in ambito sociale & giuridica”

Intervemio in Bula &l cormo di laurea In servizio sociale dellUniversdda o Tremo
sull rganizzazione dei servizi sociali in provincia di Trento, la programmazione sociale ed
il servizio Wallare & coasione sociale del Comune di Trento

Intervenio formative wolte ad approfondine il esdo dei servizi socioassistenziall e sanitari
nella rete che accompagna | barmbini con Bisogni Educalivi Speciall, all'intema di wn corsa
promasss da IRASE, rvolte agl assistent educaion

Realizzazione di progettiipercorsi di sostegno

Realizzazione con le colleghe dellarea adozioni di un percorso formalive per genilon in
attesa di adoziona in cofaborazione con Mssociazione Aulo Mutuo Aluto

Realizrarione di un gercorss individuale con i bambing adoitale mtraverso Fulilizza della
strumento ludica (Progetio Scrigna), Megli anni il percorso & divenute una delle offerbe,
dedf mres adozioni ded Comune di Trento, nal suppono alle famégle nel primo anna post-
adottivo. Nel 2008 & entralo a far parte delle buone prasst contenule nelle “Lines guida sui
sanvizi di post-adozione” redatte da un gruppo di esperti nominati dai panner della rete
eurgpea degli csservaton nazicnall per Minfanzla (ChildOMNEurape)
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Curmculum vitae

Collaborazione con una scuola malema della cittd di Trento nella definizione e
realizzazione di un progetio velto ad affrontare 'unicitd di ogni bambing & della sua sioria
familiare, compresa quelia adattiva

Pariecipazione al tavolo di lavoro con | referenti provinciali della scuola per linfanzia e
della scusla primaria che ha poralo nel 2008 alla stesurs del documanio =Afidaments
familiare & adozione: lnsenimento scolastico, Linee guida per la scuola e i servizi sociali®

Organizrazione & conduzicne, assieme ad una colléga ¢ a due psicologha, di un gruppo di
bambani adottati mel primo anno post-adottivo

Crganizzazione e conduzione, assieme ad una psicologa, dl un gruppo di sostegno alla
genitorialila adoltiva nel primo anna posi-adotiivo

Organizzazione e conduzione di due gruppi di genitor wvulnerabdi accompagnali dal
senYizio socials

Crganizzazione & conduzione di gruppi @i nonni | cul figl song in attesa & adablare
Drganizzazione e conduzione di un gruppo di geniten con fgli adolescent] adottatl

Coordinamento di un progetts di promazione del “dinflo di chiedere aiulo® titolato DATTI
LUMNA MAND allinterns delle scuole della citta di Trento, aliraverso la partecipazions aftiva
i un gruppe di ragazzi esperti per espenenza

Co-ricarcatrice in un progetto di ricarca promosso dall’Universita Cattolica di Milano volto a
valutare gli esiti dol progetts Datl una mana

Pubblicazioni

Sabina Grigolli, Nicoletta Podi @ Maura Zandonai in Minori Gaustizia n. 202007 - Un progetio
per l'adozions iemazionsle di accompagnamento al bambine nel primo snno posl-
adoifiva

Nicoletla Poli, Maura Zandonai, Giuliana Raoss - “Ladozione anfra a scucls™ Vademeoum
per insagnanti - Comune & Trendo

Contribute alfinterno dal testo “L'Malfa e # Brasie poer i benessers delfinfanziz nefs
adozionl mfermazanmal”, studi & rcerche-collana editoniale promossa dalla commissions
per be adozioni internazionali

Maria Grazia Pensabene, Micoletta Poli, Maura Zandonal e Adrana Albanese =N ruoik
defassistente sonire mal senazi par ladozione” , capilehs in *l luoghi del Servizio Sociale”
# cura i Annamaria Pering, Arach

Nicoletta Poli, Maura Zandonai, “La mia stors speciale-come narrare 18 siora adolfiva” -
Comune gi Trento, 2016

Marco Chistolini, Micoletta Poll & Maura Zandonai "Perche sono stefo adoftafo? = Bd,
Franco Angali

Laurea in Servizio Sociale -
Unnversita degl Studi di Triesle- Facolla di Scienze delia Formazions
Iscrizione alfOrdine degl Assistenti Sociali, sez. A n® 13,
Oirdine degl Assistenti Sociall Trenting-Allo Adige
Diiploma di Assistente Sociale

Scuoly Direda a fini speciali per assisient socali, facolld & Sociclogia Trenlo



S2Zeuropass

Cumiculum vilae

192 Diploma di Maturita Scientifica

Lices scientiicn Leonands da Ving, Trento

PERCORSI DI FORMAZIONE SPECIALISTICA

2022.2023  Master di Il Bvello in Relazioni familian e tutela minor

Centro Studi Famiglia di Milano

2022 Coordinazione genitoriale

Percorso fanmatve gestito dal Centro Stud Famigha di Milano ed acquisizione ded ticlo &
coondinators geniionake

CORSI DI FORMAZIONE/AGGIORNAMENTO

Fm*manma.r:upurmmnt umrnmﬁmﬂe hemma Ia valutazione delle copple aspirantl

al'adozione e supponio ned post-adozione (2005-2006)

Formaziona/Suparvisione interprofessionale inerante la conduzicone di gruppi di genitos
adottivi @ bambini adottati | aprle-novernbre 2007)

Progetto formative post-adozions “Dopo l'adozones. , condividens esparianse & ConNDSCanze,
m'l;ira un modallo di accompagnamento delle famighe, approfondimenti tearic™ (2007
Auto-formazicne “Condivisione di conoscenze ed esparienze nelfambilo delladozions”
(20 1-2012)

Supervisione inerante lo specifico professionale dellassisients socials nal percarso di
valulazione delle copple (201 2-2013)

Supenvisione interprofessionale volta ad affinare la lettura del "sotiess” sia nefatiivila del
pre-adozions che del post-adoxions (2013)

Supernvisione interprofessionale volta a potenziare 8 lavoro dequips (2013)

Seminario "0 bambino in adozione intemazionale: accogliers in rete” (16022013
Cormegno “Oltre il dilemma dall’allontanamenta” {1-2M02015)

Corso di scrittura professionale (16.11.2015)

Saminario e parola alla violenza. Rompera silenzi, dar valore ai mccont™ (11.08.2017)
Seminario “"Costruire Progett di tutela™ (5.05.2017)

Percorso formative” Insieme per valutare & progettare” Pratiche ¢ strumentl panecipativi per
gli intarventi a supporto dille famiglie (2018)

II p-uﬂt-aduzmﬂafm pmﬂlﬂﬂm: ﬂzmntl_’ﬂﬁ‘lm 13-14 15-"121'213{!3 222007

Gioinata lormativa nazionale promossa dalla Commissione per le Adoziond Intesnazional
pressa listituio degh Innocenti di Firenze, tilolata: ™ senviz pad i| post-adazone in Ralia ed in
Europa™ [11/04/2008)

Stage formative in Brasde promosso dalla Commissione per e Adozioni Intemagionali
alfintermo di un progetto di scambio & esparienze fra gli operatori della repubblica federale
dul Brasie a Iialia (setiembne 2008)

Seminario conclusivo congiuno  alia-Brasie nelfambito del progefio di scambio di
asparianze tra operaton del Brasile e ded Malia (28012010)

Resfienza ed approccio autobiografice nelle adozioni internazionali (B-0/06/2010)
Valorizzare le specificitd interculturali dal pre al post-adozione (18-20M1052010 30011-
11 2r010).

Formazione/supervisions Comune di Trente:

Relazione professionals & colloquic con il Bambino (20-28/08 — 11-18/M0 — 08-10011 2007 -
18-18/04 — 14-18/05 - 16-20/06 2008)

La relarione professionale ed | coBoguio con @ bambino.  Appeofondimento  (22011-
122010 = 1701-28/01- 14032011}

La tutela dei minor in situazione di elevata complessila (180410 - 170510 - BBM0M0 -
15M11H0)

Le sfide delfadoliescenza (2808-3M0-3110-14M 1-8M 20201 2)
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= L'allontanamenio del minore dal muclao familiare. Strumenti @ compatenze per la valutazions
& il soslagno del minore & della sua famigia (29/02-T03-1603-28/03-18/04-W05-30005/201 2

= Corso formativa “Farmily Group Conference” (30,01/25.02725.03/13.05.2015)

. Percorso di supendisions per assislenti sociali con studic BiFi, {aprile 2014-febbraio 2015)

- Ezuaﬂaﬁr;qm professionale a favore delle equipe mulli-professionali-dettor Martinelli (10 ore

- Saminario "Ma chi 'a defio che... 77Pardiamone ancora”™ (20.01.2018)

= Supendisions per coordinaton con dottoressa Bonaluri (DOLMEN) 2016

- Percorso formativo “Valulare insieme per intervenire meglio” (23.03.2017)

- m? o formazione “Amminisiratore di sosiegno; fasl ruol competenze (ollobre-novembne

- Suparvisione Dolmen allequipe dell'area tutela (2015}

= Suparvisione Deimen allequipe dell'area tutels (2020-2021)

- Suparvisione Dolman al gruppo coordanalan (H020-2021)

- Supervisions all equipe dell'area tulsla (2022-2023)

- Supervisions al gruppo coordinaton (2022-2023)

Associazione Amicl trentini-Tremts

- Convegno "La conoscenza delle proprie cgini tra diritlo @ conflitio” (287052002}

. Commegno "L'integrazione scolastica ded figl adotti® (30/0572004)

- Convegno “Trauma e nparazione; la funzione terapeutica dei gendor adotfivi™ (21057006)

o Convegno “Adclescenza ed identita nel Nighio adoflive: il processo di integrazione fra le
diftereni rappresentazioni di s&” (2005/2007)

- Conferenze “La salute del bambino adottaio. Problemi reali o eccesso di medicallzzazione?
{28/04-810E2007)

= Cormvegno “lo @ gh alth, Il bambino adoftaio e le sue relazioni al di fuori della famiglia”
(170ERZ00g)

Clal-Milans

- Conwvegno "Che fatica imparare. Le difficoltd di apprendimento nei bambini adotiaf’
{1 1/03/2005)

- Convegno ~| diflti del bambino adotiato” (18011°2007)

= Comvegng” La hea #Horia... & le cose che non sappiamo raccomart™ {211 172008}

- Corso per operaton psico-sociall “Che fafica imparare™ (110272070 e 030372010)

- Giomata di studio suladezione internazionale; “Accompagnare € sosienere Fadozione
{40200

= Convegno “Adottivi non si nasce, si divental” (1611/2013)

Regione Emilia-Romagna

- Seminano “L'adozione in movmeanto” (2E0002003)

Provinci di Milano

= Jeminano “Accompagnare @ sosbensne adozione. Giomata di ostudio  sulfadosione
intermazionale” (41020710)

Provincia autonoma di Bslrano
. Seminanic” Inlrecciare legami familiar melle slone adottve® (1911/2015)

Istituto degh Innocenti-Firen:a
& Corso "Ascollare ¢ padare ai minori delle difficili stomke familian™ (19012012 & 20001/2012)

Fondazione Zancan-Padova
Partecipaziona Decima conferenza inbernazionale Eusarf dal lema “Conoscere | bisogni o
valiare lefficacia degh interventi per bambini e famiglie in difficolta” (Marzo 2008)

Asgociazione Genftori Adottivi e Preadotlivi - Trenio
- Convegno “A scucla con e mie redici™ (2T032008)

CAM-Milano
4 Corso per eondulion di gruppi di tamiglie affidatane (19-20001 - 8-10002/2006)

Azgociazione AMA-Tremls

- Corso di [ormazions sull'auo mubes ahus nellambits delfaifiss familiare o delladoziona”
(23-2408/2004)
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Universitd degll studl di Trento

Escolth di sociologia:

f "Gl interventi del servizio sociale in ambilo infantile ¢ i supporo alla genitorialita: la
prospettiva psico-dinamica” (23-24/10 = 18/11/2008)

- Approfondimento dal tema “La tilela del minora nefle sibeerionl di - alloniansmento”
(2E02/2012)

rvizio sociale:
- corso di formazicne alla supervisione di tirocinig (2E0E-28/03-16/05/2014)
- incontro "Cuardare avanti-gli assistenti sociall interrogana se stessi™ (14.12/8.02/1.03.2018)

".l A LT DR G P it i il B S e LR RY nd e T

- Seminano * Mamme e papa in conflitto. Costruzioni di genitorialitd su tereni inced™
(febbraio 2020)

- Riconoscers la genflorialith su terreni incerd, Il contribulo della ricerca di servizio sociale per

nuovi intervento e competenze (marzo 2023 commgno on ling)

University degll studl di Padowva

- Convegno internazionale "Gl siama anche noifl! Storie di partecipazione dei bambini e delle
famiglie a partire dal pregramma PIPP (dicambre 2018)

= Percorso Fommativo par gli operaten del programma PULP.P.L: La formazione in modalita

MOGC (20 ore formative dicembre 3022}

Centro Studi Erickson-Trenbo

- "Il minore come risorsa nellintervento 4 tulefa”. Seminado intensive per diventare esperto in
advocacy (2-W022012)

= “Family Group Conference. Le riunioni di famiglia nella tutela minon®.  Seminario intensiva
{(20-21-22-23M172013)

- Percorso formativo “Prendiamoci cura di me. Pratiche e innovazioni in tutela ded menon™ (13-
14/052016)

- “Supererol fragili: adolescenti oggl tra disagl & cpporunita ® Convegng Rirmini (2018)

- Convegno internazionale per la futeta dei minod- prendiamoes cura di me® (12-13 marzo
2021)

Consultorio UCIPEM
- Percorso formativo “tamiglie fagili e Ggl a rdschio evalutive. Intervento clinico in contesti
eoatli nell'altica della cura des legami (21,06, 201 5)

Associazione Neltare
- Corso di formazione “Far funzsenare B lworo di gruppe e sesteners |l gruppo di lavora™ (25-
28.02M1-2.04.2017)

METOMN ASSCOM
- Seminario "Faciitare | greppd di lavers @ funioni operalive- Scuola di sviluppo di comunita®
{fabbraio 2018)

E05 VILLAGGIO [OE! BAMBINI ITALLA - progetto LEAVING CARE (co-fnanzialo dalla
Commissione europeal

- Partecipazione percorso formative di 5 giomale (marze-maggie 2019) tolate “Preparazions
alf aubanomia”

CisMAl
- Seminario "Prevenire [| maliratiamenio allinfanzia: percorsi di sostegno alla genitorialitd
fragile™ (oitobre 2020)

RIFLESS! FORMAZIONE
Wehinar La famiglia conflituale amiva &l servizio (14.08-11.11.2021)

COMPETEMZE PERSONALI

Linguamadre  Raliano

Adre lingue COMPRFHSIONE BARLATO PROCUTIONE SCRITTA

Azcolo Lestiiaa Inssrazions Prochoriong ool
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tedesco
Ll A1 @ A2: Uteols base < B & B2 Uilerto futoronma - C1 e G2 Usenin avoneaio Syusde Comurss Europss di
Biferiments deby Lingus

Gompetenze comunicative Affitudine al lavorns d'equipe, maturata e corsolidala con esperenza lavorativa & formazione

professionale plunennale. Predapasizions al confronio, al lavoro di rete @ bucne capacits
decisionali. Ottima capacith di ascolio,

Caompetenze organizzative @ Consolidate capacita d valutazione, sia nellie progettualith. sia nella gestiona del personale

Compelanze profassicnali Possesso di capacitd di relazione con le persone | abilth & gestione e di organizzazione del

Propaa lavono; capacild nel refarionarsi con gl alti operatod @ con le (situzionl; allo grado di
mmtmmﬂlﬂﬂmwm & nel perseguimento degh

Competenza digitale

ULTERIOR! INFORMAZICNI

Lucgo e data

Titolare della Patenbs B,

FAadorizzo il fraftamento del miel datl personall & ensi del Decreto Legisla®ao 30 gugno 2003, n
186 "Codice in materia o projezions dei dadi parsonali™.

FIRMATO IN ORIGINALE
(firmane solo sul retro del modelio}

Trento, 24 marzo 2023




