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ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Dal 04/08/1992

Dal 01/04/1995

Dal 01/09/2004
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Curriculum Vitae Glorig Pallaoro

Gloria Pallaoro

v .
@
B

Coordinatore Infermieristico Direzione Professioni Sanitarie Trentino
Emergenza

In servizio presso I'Unitd Sanitaria Locale di Trento, Ospedale S. Chiara di
Trento con il profilo di Collaboratore Sanitario — Infermiere.
e Dal 04/0811992 al 31/03/1995 presso I'Unitd Operativa di Medicina |
divisione del’Ospedale S. Chiara di Trento;

In servizio presso I'Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia
Autonoma di Trento con il profilo di Colleboratore Sanitario ~ infermiere.
¢ Dal 01/04/1995 al 16/09/1997 presso FUnitd Operativa di Medicina |
divisione dell'Ospedale S. Chiara di Trento;
» Dal 17/09/1997 al 31/08/2004 presso I'U.O. di Anestesia e Rianimazione
dell'Ospedale 8. Chiara di Trento;

In servizio presso 'Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia
Autonoma di Trento con il profilo di Collaboratore Sanitario Esperto — Infermiere
coordinatore.

o Dal 01/09/2004 al 14/09/2006 presso FPU.O. di Cardiologia, UTIC,
Emodinamica e Riabilitazione cardiologica dellOspedale S. Maria del
Carmine di Rovereto;

s Dal 15/09/2006 al 15/05/2011 presso I'AF.Q. Angiocardiochirurgia
delOspedale S. Chiara di Trento;

» Dal 16/05/2011 al 30/09/2020 presso la Centrale Operativa di Trentino
Emergenza;

o Dal 01/10/2020 presso la Direzione Professioni Sanitarie di Trentino
Emergenza.
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ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

2024

26/11/2008

30/04/2003

04/07/2001

16/09/1997

03/07/1992

ATTIVITA DI
AGGIORNAMENTO
(ultioni 5 -anni)

28/08/2024

13/06/2024

Curriculum Vitae

Gloria Pallaoro

Iscrizione al Corso di Perfezionamento in l.eadership e
Coordinamento in Sanita presso PUniversita degli studi di Verona
— Polo di Trento

Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Osteriche
presso fUniversitd degli studi di Verona con una tesi sugli
indicatori di competenza infermieristica in terapia intensiva
(110/110mi) ed uno stage presso il Settore Cardiochirurgico del
Dipariimento Cardio-Toraco-Vascolare dellAzienda Ospedaliera
Universitaria di Bologna con un report sulla leadership
infermieristica

Laurea in Infermieristica (Corso finalizzato per Infermieri
Diplomati) presso 'Universita degli studi di Verona con una tesi
sulla gestione dei pazienti traumatizzati (86/100mi)

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale presso [lstituto
Tecnico Commerciale “A. Tambosi” di Trento (100/100mi)

Aftestato di specializzazione infermieristica in area critica presso
FAzienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento, che prevede
1100 ore di lezione e 400 ore di tirocinio, riportando le seguenti
valutazioni: prova scrifta 45/70mi, prova orale 70/70mi, prova
prativa 65/70mi

Diploma di Infermiere professionale presso la Scuola per Infermieri
Professiohali di Trento, riportando le seguenti valutazioni: prova

scritta 54/70mi, prova orale 45/70mi e prova pratica 45/70mi

Corso webinar "Arresto cardiaco: dal territorio alfospedale. La gestione di
Trentino Emergenza”, organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari; 2

ore; 3 creditt ECM;

Corso webinar “SEM (Sharing Emergency Medicine) — Morso di zecca: quando
una banalitd pud diventare estremarente pericolosa”; organizzato da Azienda

Provinciale per i Servizi Sanitari; 3 ore; 4,5 crediti ECM;
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16/05/2024

22/04/2024

13/03/2024

06/03/2024

08/02/2024

20/12/2024

01/08-31/12/2023

08/05-31/12/2023

14/11/2023

27-28/10/2023

23/10/2023

4-6/10/2023

9-10/05/2023

18/02/2023

Curriculum Vitag Gloria Pallaoro

Medical Pricrity Dispatch System: Protocollo 29 ‘“Incidenti stradali/di
trasporto”. Mantenimento certificazione EMD,; organizzate da Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari; 2 ore; 3 crediti ECM;

Corso webinar “La gestione del dolore nel pre-ospedaliero e la sicurezza sui
mezzi di soccorso — The Journal 2024; organizzato da Azienda Provinciale per i
Servizi Sanitari; 2 ore; 3 crediti EM;

Corso “Mantenimento delle competenze nella gestione del paziente critico per il
personale che opera in Trentino Emergenza: assistenza al paziente aduito e
pediatrico colto da malore”; organizzalo da Azienda Proviriciale per i Servizi
Sanitari; 4:45 ore; 7,6 crediti ECM:

Corso “Mantenimento delle 'competenze pratiche nel soccorso exiraospedaliero
— gestione delle vie aeree”; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari; 3:45 ore; 6 crediti ECM; '

Corso “PBLSD -~ webinar parte teorica — Linee guida European Resuscitation

- Council per la rianimazione cardiopolmonare™ organizzato da Azienda

Pravinciale per i Servizi Sanitari; 1:30 ore; 2.3 crediti ECM:

Corso "Le dimensioni della responsabilita infermieristica”; organizzato dall'Ordine

delle Professioni Infermieristiche; 4 ore; 2,8 crediti ECM;

Corso "Formazione per lavvicinamento in sicurezza allelicottero durante I'atfivita
sahitaria”; organizzato da Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari; 1 ora; 1,3
crediti ECM;

Corso "Prevenzione e gestione della violenza e dell'aggressivita nei contest
sanitart’; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari; 3:30 ore; 4,6
crediti ECM;

Corso “Leadership al femminile — modulo avanzato”; organizzato da Trentino
School of Management; 7 ore;

~ Corso BiciCLEt Bioetica clinica nellEmergenza”; organizzato da HEMS

Association a Trento; 12 ore;

Corso “La gestione amministrativa di A.8.0. e T.S.0. ad alto impatto psicofisico”,
presso Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 5 ore; 8 crediti ECM:

‘Euronavigator 2023. The premier conference for medical, fire and police
disparching and secondary nurse triage’; organizzato da International
Academies of Emergency Dispatch — Rotterdam; 13 ore;

Corso “Leadership al femminile — modulo base”; organizzato da Trentino
School of Management; 14 ore;

Corso Il Sistema ECM e il Manuale sulla formazione continua del professionista
sanitario”; organizzato dal’Ordine delle Professioni Infermieristiche di Trento;
4:30 ore,; 3,2 crediti ECM;
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16/02/2023

09/02/2023

20-21/12/2022

01/10-3110/2022

05/07/2022

16/03/2022

11/03/2022

09/03/2022

15/11-31/12/2021

08/08-15M2/2021

156/09-30/11/2021

27/08/2021

24/08/2021

Curriculum Vitas Gloria Pallagro

Corso “PBLSD - webinar parte teorica — Linee guida European Resuscitation
Council per la rianimazione -cardiopolmonare”, organizzato da Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 1:30 ore; 2,3 crediti ;

Corso "Medical Priority Dispatch System; Mantenimento certificazione EMD - La
gestione delle IPA in caso di ACC”; organizzato da Azienda Provinciale per i
Servizi Sanitari di Trento; 2 ore; 2 crediti ECM;

Corso "ALS — Advanced Life Support”; organizzato da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 16:45 ore; 26,8 crediti ECM:

Corso FAD *Formazione per I'avvicinamento in sicurezza allelicottero durante
Fattivita sanitaria”; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di
Trento; 1 ora; 1 credito ECM;

Corso Blend “Gestione dei Conflitti in Sanitd ~ Modelli teorici ed applicazioni
pratiche”; organizzato da Fondazione GIMBE: 7 ore:

Corso “Mantenimento delle competenze sulla metodologia ddattia per
istruttori provineiali’; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari
di Trento; 3:45 ore; 6 crediti;

‘Corso webinar “PPDTA (Percorso Preventivo Diagnhostico Terapeutico

Assistenziale) scompenso cardiaco”; organizzato da Azienda Provinciale per
i Servizi Sanitarj di Trento; 3 ore; 4,5 crediti ECM:;

Corso “PBLSD — webinar parte teorica — Linee guida European Resuscitation
Council per la rianimazione cardiopolmonare”; organizzato da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 1:30 ore; 2,3 crediti ECM;

Corso in FAD “Formazione per preposti ai sensi del D. Lgs. 81/2008 e
aggiornamento annuale per RLS"; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari di Trento; 8 ore: 12 crediti ECM;

Corso in FAD “La protezione dei dati personali: rischi e misure di sicurezza”;
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 1:30 ore; 1,2
crediti ECM: '

Corso in FAD “Etica e integrita, strumenti per muoversi con consapevolezza in
APSS"; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 6 ore; 6
crediti ECM;

Corso “BLSD training — parte pratica Linee Guida European Resuscitation Council
per la rianimazione cardiopolmonare durante pandemia Covid-19”; organizzato da
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore: 6,4 crediti ECM;

Corso “BLSD ~ webinar parte teorica — Linee guida European Resusciation

Council per la rianimazione cardiopolmonare”; organizzato da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 1 ora; 1,5 crediti ECM;
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17/05-15/07/2021

08/03-30/06/2021

03/06/2021

12/04-07/05/2021

26/M10-6/12/2020

12-13/10/2020

15-16/09/2020

. 2b/08/2020

01/09-31/12/2019

18/10/2019

01/08/2017-31/08/2019

15/06/2019

01/05-31/05/2019

23-24/05/2019

Curriculum Vitze Gloria Pallaoro

Corso "Il nuovo dispatch telefonico di Trentino Emergenza 118. Certificazione
EMD-Q e AQUA”; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di
Trento; 21 ore; 27,3 crediti ECM;

Corso "La gestione in sicurezza dei pazienti con sospetta o accertata infezione da
Coronavirus (SARS-Covid2): formazione e aggiornamento de! personale di
Trentino Emergenza 118”; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari
di Trento; 3:30 ore; 3,5 crediti ECM;

Corso “Priority Dispatch: il nuovo dispatch di Trentino Emergenza 118. Corso
ProQA; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore;

Corso “Il nuovo dispatch telefonico di Trentino Emergenza 118. Certificazione
EMD”; organizzato da Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari di Trento: 24 ore;
38,4 crediti ECM;

Corso "Formazione per 'avvicinamento in sicurezza all'elicottero durante I'attivita
sanitaria; organizzato da A2|enda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento: 1 ora;
1 credlto ECM

Corso “Strategie per modificare | comportamenti professionali. Come
promuovere e mantenere if cambiamento nelle organizzazioni sanitarie”;

- organizzato da Fondazione GIMBE; 16 ore; 24 crediti ECM;

“Corso per Stakeholder del Medical Priority Dispatch System”; organizzatoﬂ da
International Acadermies of Emergency Dispatch; 12 ore;

Corso ‘Il percorso ICTUS: fase pre-ospedaliera”; organizzate da Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari di Trentol_; 1:30 ore; 2,3 crediti ECM;

Corso in FAD “Formazione specifica dei lavoratori ad alto rischio dell’APSS ai
sensi del D. Lgs. 81/2008 e degli accordi di Conferenza Stato Regioni
n.2212011 e n. 128/2016; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari di Trento; 12 ore; 12 crediti ECM;

Corso “ll nuovo Codice deontologico al centro dellagire professionale”;
organizzato dalfOrdine delle Professioni Infermieristiche”; 6:30 ore; 2 crediti
ECM

“Progetto di fraining individuale per lo sviluppo di competenze cliniche nella
gestione del parto in ambiente extraospedaliero secondo quanto previsto dal
Protocollo di gestione del parto d'emergenza in ambiente extracspedaliero;
assistenza alla donna ed al neonato dellU.O. Trentino Emergenza 11°8;
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento: 27 ore: 17
crediti ECM;

“Aggiornamento Direttori & Istruttori IRC"; organizzato da Azienda Provinciale per
i Servizi Sanitari di Trento; 5 ore; 8 crediii ECM:

‘Formazione generale dei lavoratori dell APSS ai sensi del D. Lgs. 81/2008 &
degli accordi di Conferenza Stato Regioni n.221/2011 e n. 128/2016™
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore; 4 crediti
ECM,;

“3° Convegno nazionale IES 2019 — Infermieri in Emergenza e Soccorso”;
organizzato da Hems Association e Fondazione Volta Alessandro ~ [sso (Bs); 16
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16/05/2019

22/01/2019

15/01/2019

ATTIVITa DIDATTICA
{ultimi 5 anni)

19/06/2024

25/09/2023

09/03-30/06/2023

19/06/2023

13/10/2022

24/02/2020

20/01/2020

02/12/2019

Curriculum Vitae Gioria Paltaoro

Corso “‘Report annuale Incident Reporting Trentino Emergenza 118”; organizzato
da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 2 ore: 3 crediti ECM;

Corso “Sicurezza negli incidenti strédali per il personale di Trentino Emergenza
118"; organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore;

Corso “La movimentazione dei pazienti e dei carichi per i lavoratori di Trentino
Emergenza 118 esposti al rischio — ai sensi def D. Lgs. 81/2008;

Istruttore Corso “PBLSD — parte prafica IRC; incaricata da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore; 12 crediti ECM;

Istruftore Corso ';PBLSD — parte pratica IRC; incaricata da Azienda Provinciale
per | Servizi Sanitari di Trento; 4 ore; 12 crediti ECM;

Attivita tutoriale allo "Stage professionalizzante per linserimento del personale
infermieristico nelfa Centrale Operativa dellurgenza di Trentino Emergenza;
organizzato da Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari di Trento; 2 ore: 3 crediti
ECM;

Istruttore Corso “PBLSD ~ parte pratica IRC; incaricata da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore; 12 crediti ECM;

Istruttore Corso ‘PBLSD ~— paite pratica IRC; incaricata da Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento; 4 ore; 8 crediti ECM;

Docente al Corso “Gestione delle emergenze ostetriche, neonatali e pediatriche
in ambiente extraospedaliero per il personale del percorso nascite”; incaricata da
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 7:30 ore;

Docente al Corso “Gestione delle emergenze ostetriche, neonatali e pediatriche
in ambiente extracspedaliero per il personale del percorso nascite™ incaricata da
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 1:45 ore; 3 credti ECM;

Docente al Corso “Gestione delle emergenze ostetriche, neonatali e pediatriche

in ambiente extraospedaliero per il personale de! percorso nascite”; incaricata da
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 7:45 ore;
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Curriculum Vitae Gloria Pallacro

27/11/2019  Istruttore Corso “BLSD pediatrico — pediatric basic life support and early
defibrillation”; incaricata da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 8
ore;

30/110/2019  Istruttore Corso “BLSD pediatrico —~ pediatric basic life support and early
defibrillation”; incaricata da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 8
ore;

17/09/2019  Docente al Corso “Gestione delle emergenze ostetriche, neonatali e pediatriche
in ambiente extraospedaliero per il personale del percorso nascite”; incaricata da
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trenio; 7:30 ore; 15 crediti ECM;

30/01/2019 Istruttore Corso "BLSD pediatrico — pediatric basic fife support and early

defibrillation”; incaricata da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento; 8
ore; 16 crediti ECM.

Lingua madre  Italiano

Aol e e
Ascolto f Lettura | Interazione § Prog{;zl'éone

inglese A2 A2 MR AR AMB

Liveli: A1/2 Livetio base - B1/2 Livello intermedio - G1/2 Livello avarzato
Quadre Comune Eurapeo di Riferimento delle Lingue

Autorizzo Jl trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base alf'art. 13 del D.Lgs.
196/2003 e alfart. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con Hguardo
al trattamento def dati personali.

Competenze informatiche  Windows (tutte le piattaforme) oftima conoscenza
Pacchetio Office

Data \jr/&n(,s‘ieﬂa 2l Firme:
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